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Ipertrofia prostatica benigna: innovazione tecnologica alla Clinica Guarnieri con la tecnica Green laser
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Vulvodinia: cause, diagnosi e cura
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Risonanza magnetica ad alto campo magnetico: la scelta di qualità alla Clinica Guarnieri
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×Orari e prenotazioni


La casa di cura è aperta  24 ore al dì per tutti i giorni dell’anno.

L’accettazione sanitaria è aperta tutti i giorni dalle 7.00 alle 20.00 tranne i festivi.

L’accettazione dei ricoveri programmati è dal lunedì al venerdì dalle ore 7.00 alle ore 16.00

la domenica dalle ore 9.00 alle 15.00

Gli ambulatori per le visite specialistiche e esami strumentali sono aperti dal lunedì al sabato dalle 7.30 alle 20.00.

La prenotazione delle visite e/o esami si può effettuare dalle ore 8.00 alle ore 20.00 dal lunedì al sabato previa prenotazione al numero 06.245995

Le prestazioni specialistiche vengono erogate di norma in tempi non superiori a due  turni di presenza dello specialista, ad eccezione dell’Ortopedia, dove possono raggiungere anche i 15 – 30 gg. e della Medicina Nucleare, 10 – 15 gg.





×Come ricoverarsi



Nella Clinica si eseguono ricoveri di ortopedia,  chirurgia, ginecologia, urologia e medicina  in ricovero ordinario o Day Hospital.

Il ricovero nella struttura viene indicato da un nostro medico specialista dopo aver valutato le condizioni di salute del paziente previa visita.



Inoltre, si effettuano interventi ambulatoriali in day service per asportazione cisti, circoncisione,liberazione del tunnel carpale.Anche in questo caso, la prenotazione dell’intervento viene decisa da un nostro medico, dopo aver effettuato la visita.N.B.: In allegato, nell’informativa che consegniamo ai nostri utenti all’atto della prenotazione di un ricovero potrà trovare alcune preziose informazioni.





×Copia cartella clinica


Richiesta

Avviene dal lunedì al venerdì dalle ore 09.00 alle ore 13.00 / dalle ore 14.00 alle ore 15.00 presso l’Ufficio Ricoveri e dalle 15.00 alle 19.00 in Accettazione Ambulatoriale.

Il sabato mattina (8.00 – 13.00) in Accettazione Ambulatoriale.

ll sabato pomeriggio (13.30-19.30) presso l’uff. Informazioni.

La richiesta avviene con procedura informatica ed essendo a pagamento, con emissione di relativa fattura.

Il tempo di consegna e’ di 30 giorni.

Nel caso in cui il paziente fosse impossibilitato a presentarsi in clinica, poiché residente fuori Roma, è possibile richiedere la cartella via fax dopo aver effettuato il pagamento tramite bonifico bancario.

I dati necessari all’esecuzione di tale bonifico verranno comunicati telefonicamente chiamando il numero 0624599400, attivo dalle 09.00 alle 13.00 e dalle 14.00 alle 15.00, dal lunedì al venerdì.

Consegna

Lunedì, Mercoledì e Venerdì, dalle ore 09.00 alle ore 13.00  – Martedì e Giovedì dalle ore 11.00 alle 15.00, presso l’uff. Ricoveri.

Modalità operative

Richiesta c/c paziente deceduto: L’intestazione della fattura è fatta a nome del pagante, i dati del defunto sono quindi segnalati nel registro c/c. La consegna della fotocopia c/c avverrà solo dopo presentazione della dichiarazione sostitutiva di certificazione debitamente compilata da chi ritira la fotocopia di c/c corredata dalla fotocopia del documento di identità.

Consegna a mezzo posta

Su richiesta del richiedente può essere spedita a domicilio solo a pazienti residenti fuori Roma con un costo aggiuntivo tramite raccomandata semplice. Ritiro di fotocopia c/c in orari non previsti dalla procedura solo in casi di effettiva urgenza, le U.O. sono preventivamente avvertite del ritiro e sono tenute a provvedere alla consegna.

Modalità di pagamento Cartella Clinica

• All’atto della richiesta;

• Tramite bonifico bancario per le richieste pervenute via fax.

Rimborsi

In caso di impossibilità a procedere al rilascio di copia di cartella clinica dovuta a smarrimento, furto o distruzione a sequestro o ad altra causa ovvero in caso di diniego al rilascio di copia di documentazione sanitaria, il richiedente avrà diritto al rimborso di quanto già pagato.





×Ritiro referti


Tutti i referti vengono consegnati entro le 24-48 ore successive alla prestazione (immediatamente nei casi urgenti) salvo rare eccezioni. Se sono richieste tecniche particolari (dosaggi ormonali, markers tumorali, esami istologici) i tempi di attesa possono arrivare a 7-15 giorni. Qualsiasi referto o altra documentazione sanitaria può essere ritirato presso l’Accettazione Ambulatoriale esclusivamente dal paziente o da persona munita di sua delega scritta (come previsto dalla legge sulla riservatezza dei dati personali).

Altre certificazioni sanitarie.

Certificati di degenza e certificati di presenza vengono rilasciati a vista.

Vengono rilasciati immediatamente, a richiesta motivata, anche i referti di accertamenti effettuati in Casa di cura quando siano necessari per improrogabili esigenze terapeutiche o amministrative, dopo la dimissione ma prima che sia possibile rilasciare la copia della cartella clinica.

Copia delle lastre radiografiche, delle T.A.C e esami scintigrafici.

È possibile ottenere, direttamente dal titolare o da persona munita di delega scritta, duplicati degli esami radiografici, T.A.C e scintigrafie. effettuati durante il ricovero e in regime ambulatoriale.

Ritiro della documentazione

La documentazione richiesta può essere ritirata preso gli sportelli dell’Accettazione Ambulatoriale durante l’arco di apertura degli stessi. I duplicati delle lastre presso il Servizio di Radiologia.
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